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1. Введение

Анализ функционирования системы менеджмента качества ФГБОУ ВО «Нижневартовский государственный университет» проводится с целью оценки степени функционирования системы менеджмента качества университета (далее – СМК) с учетом политики и целей в области качества Нижневартовского государственного университета.

Отчет по анализу системы менеджмента качества содержит информацию:

· об анализе выполнения поставленных целей в рамках сформулированной политики;

· о внутренних аудитах;

· данные о результативности процессов системы менеджмента качества НВГУ;

· о проделанной работе по выявленным внутренним несоответствиям, а также корректирующим и предупреждающим действиям;

· о результативности действий по ранее принятым решениям;

· предложения по внесению изменений в СМК НВГУ.

На основе отчета дается оценка результативности СМК, а также уточняется, пересматривается, актуализируется политика и цели НВГУ в области качества и планируемые ресурсы.

Университет имеет лицензию на право ведения образовательной деятельности в сфере профессионального образования № 0668 от 26.03.2013 г. (бессрочная). Свидетельство о государственной аккредитации № 1157 от 14.01.2015 г. (срок действия до 14 февраля 2021г.)

2. Совершенствование системы менеджмента качества

Анализ функционирования и совершенствования СМК ФГБОУ ВО «Нижневартовский государственный университет» проведен с точки зрения выполнения следующих целей, установленных в вузе на 2015-2016 учебный год (Приняты решением Учёного совета от 31 августа, протокол № 1):
	блок «Образование»
	1. Обеспечение высокого качества образования, укрепление позиций Университета на российском и международном рынке образовательных услуг.

	ОП01.02 Проектирование и разработка образовательных программ
	1.1. Расширение спектра образовательных программ, ориентированных на приоритетные направления развития научно-исследовательской и инновационной деятельности Университета и потребности экономики, социальной и культурной сфер региона в рамках модели непрерывного образования
1.2. Аккредитация программ высшего образования
1.3. Подготовка и проведение профессионально-общественной аккредитации образовательных программ высшего образования по отдельным направлениям подготовки
1.4. Учебно-методическое и информационное обеспечение учебного процесса по образовательным программам, реализуемым в Университете

	ОП01.05 Планирование и обеспечение учебного процесса
	1.5. Совершенствование организации учебного процесса 

1.6. Организация доступной образовательной среды для лиц с ограниченными возможностями здоровья.

	ОП01.06 Реализация образовательных программ и итоговая аттестация
	1.7. Обеспечение качества образования, позволяющего выпускнику Университета быть конкурентоспособным на современном международном рынке труда, решать современные задачи общества
1.8. Модернизация информационно-образовательной среды Университета

	блок «Наука и инновации»
	2. Развитие фундаментальных и прикладных научных исследований, ориентированных на удовлетворение актуальных потребностей модернизации экономики и социальной сферы ХМАО-Югры, становление и развитие научных школ Университета

	ОП02 Научно-исследовательская деятельность
	2.1. Развитие материально-технической базы научно-исследовательских структур Университета
2.2. Развитие эффективной системы воспроизводства научно-педагогических кадров высшей квалификации, обеспечивающей развитие научно-педагогических школ Университета
2.3. Выполнение инициативных и финансируемых НИР и ОКР по заказу федеральных и региональных органов власти в рамках целевых программ развития научных исследований
2.4. Создание сети научно-образовательных структур совместно с предприятиями реального сектора экономики для развития практико-ориентированного обучения
2.5. Проведение фундаментальных и прикладных исследований по отраслям наук в рамках УГС
2.6. Обеспечение процедуры охраны объектов интеллектуальной собственности и управление нематериальными активами
2.7. Проведение на базе Университета международных и (или) всероссийских научных конференций

	ПП01.06 Управление редакционно-издательской деятельностью
	2.8. Выполнение комплекса работ связанных с издательской деятельностью  Университета

	блок «Корпоративная культура и студенческое самоуправление»
	3. Совершенствование воспитательной работы, развитие студенческих общественных объединений и студенческого самоуправления, способствующих формированию у обучающихся общественно значимых качеств, общекультурных и профессиональных компетенций

	ОП03 Воспитательная работа
	3.1. Развитие студенческого спорта

3.2. Развитие системы патриотического воспитания молодежи и формирования активной гражданской позиции

3.3. Совершенствование системы социального обеспечения студентов

3. 4. Совершенствование системы студенческого самоуправления

3.5.  Гармонизация межэтнических отношений и профилактика экстремизма
3.6. Создание университетской среды для творческого самовыражения и продвижение талантливой молодежи

3.7. Профилактика социально-негативных явлений и волонтерская деятельность

3.8. Создание университетской среды для реализации социальных проектов

	блок «Информационное позиционирование Университета»
	4. Развитие информационного позиционирования Университета

	ПМ01.02 Управление имиджем
	4.1.Повышение качества и результативности информационно-имеджевых мероприятий, направленных на укрепление и развитие информационного позиционирования Университета
4.2. Создание попечительского совета

	блок «Международная деятельность»
	5. Интернационализация образовательной деятельности, развитие международного научного сотрудничества, формирование позитивного имиджа и репутации в мировом университетском сообществе

	ОП05 Инновационное развитие и международная деятельность
	5.1. Интернационализация образовательных программ, развитие академической мобильности студентов, аспирантов и профессорско-преподавательского состава
5.2. Формирование контингента студентов и ППС из числа иностранных граждан
5.3. Привлечение средств от образовательной и иной деятельности из иностранных источников
5.4. Содействие формированию имиджа Университета на международном уровне

	блок «Развитие карьеры и дополнительное образование»
	6. Формирование у обучающихся навыков адаптации к меняющимся потребностям рынка труда для достижения конкурентоспособности через ориентацию на междисциплинарность знаний, диверсификацию компетенций и инновации, высокий уровень мобильности, воспитание инновационной и предпринимательской культуры

	ОП01.01 Анализ требований потребителей ОП01.08 Анализ удовлетворенности потребителей
	6.1. Определение требований заинтересованных сторон  к основным и поддерживающим процессам и соответствия деятельности Университета  предъявляемым требованиям

	ОП01.03 Профориентационная работа 
	6.2. Организация профориентационной работы с учащимися и выпускниками общеобразовательных школ, организаций среднего профессионального образования
6.3. Выявление одаренных учащихся и их сопровождение в исследовательской деятельности, организация олимпиад и других мероприятий с привлечением студентов и магистрантов.

	ОП01.04 Прием
	6.4. Формирование контингента поступающих по всем уровням высшего образования (бакалавриат, магистратура, аспирантура)

	ОП01.07 Содействие трудоустройству выпускников
	6.5. Содействие трудоустройству выпускников и развитию карьеры

	ОП04 Дополнительное образование
	6.6. Подготовка, организация и реализация ДО, направленная на удовлетворение образовательных и профессиональных потребностей, профессиональное развитие человека, обеспечение соответствия его квалификации меняющимся условиям профессиональной деятельности и социальной среды

	блок «Координация взаимодействия структурных подразделений»
	7. Совершенствование организационной структуры Университета и повышение эффективности управления

	ПМ01.01 Стратегическое планирование
	7.1. Совершенствование процесса планирования деятельности Университета в соответствии с системой менеджмента качества

	ПП01.03 Управление персоналом
	7.2. Формирование механизма управления персоналом, позволяющего обеспечить развитие кадрового и интеллектуального капитала Университета

	ПМ01.03 Управление СМК
	7.3. Оптимизация и совершенствование структуры и системы управления Университета

	блок «Инфраструктура»
	8. Развитие инфраструктуры для решения перспективных задач в сфере образовательной, научно-исследовательской и инновационной деятельности Университета

	ПП01.01 Управление инфраструктурой и производственной средой
	8.1. Проведение комплекса мероприятий, направленных на повышение энергетической эффективности и ресурсосбережение
8.2. Поддержание и развитие материально-технической базы Университета для организации и функционирования всех процессов Университета
8.3. Обеспечение комплексной безопасности сотрудников Университета и обучающихся, сохранности имущества

	ПП01.04 Управление библиотечно-информационными ресурсами
	8.4. Обеспечение информационными ресурсами в соответствии с задачами учебно-воспитательного процесса и научных исследований Университета

	ПП01.05 Управление информатизацией
	8.5. Модернизация  деятельности Университета в области информационных технологий и телекоммуникаций, направленная на поддержание информационно-технической инфраструктуры Университета в постоянной готовности к использованию и обеспечение ее эффективного функционирования, удовлетворение требований потребителей по предоставлению информационных услуг

	блок «Финансовое обеспечение деятельности Университета»
	9. Финансовое обеспечение учебного, научного и воспитательного процессов необходимыми ресурсами в соответствии с современными требованиями

	ПП01.02 Управление финансами


	9.1. Мобилизация финансовых ресурсов
9.2. Оптимизация расходов Университета
9.3. Улучшение финансовых показателей Университета за счет средств от приносящей доход деятельности Университета


Данные задачи направлены на достижение целей, определенных программой стратегического развития Нижневартовского государственного университета, для достижения плановых показателей и индикаторов на 2014-2020 гг, и планирования работы Университета и его структурных подразделений по видам деятельности на 2015-2016 учебный год.
Комплексный план работы ФГБОУ ВПО «Нижневартовский государственный университет» на 2015-2016 учебный год (принят решением Учёного совета от 31 августа 2015 г., протокол №1) сформирован с использованием технологии построения дорожных карт и постановки целей в области качества в системе менеджмента качества.

В состав Комплексного плана включены планы мероприятий по ключевым направлениям деятельности, согласно процессной модели Университета, условно объединенным в следующие блоки:

· блок «Образование»;

ОП01.02 Проектирование и разработка образовательных программ

ОП01.05 Планирование и обеспечение учебного процесса

ОП01.06 Реализация образовательных программ и итоговая аттестация

· блок «Наука и инновации»;

ОП02 Научно-исследовательская деятельность

ПП01.06 Управление редакционно-издательской деятельностью

· блок «Корпоративная культура и студенческое самоуправление»;

ОП03 Воспитательная работа

· блок «Информационное позиционирование университета»;

ПМ01.02 Управление имиджем

· блок «Международная деятельность»;

ОП05 Инновационное развитие и международная деятельность

· блок Развитие карьеры и дополнительное образование

ОП01.01 Анализ требований потребителей

ОП01.08 Анализ удовлетворенности потребителей

ОП01.03 Профориентационная работа 
ОП01.04 Прием

ОП01.07 Содействие трудоустройству выпускников

ОП04 Дополнительное образование

· блок «Координация взаимодействия структурных подразделений»;

ПМ01.01 Стратегическое планирование

ПМ01.03 Управление СМК

ПП01.03 Управление персоналом

· блок «Инфраструктура»;

ПП01.01 Управление инфраструктурой и производственной средой

ПП01.04 Управление библиотечно-информационными ресурсами

ПП01.05 Управление информатизацией

· блок «Финансовое обеспечение деятельности университета»;

ПП01.02 Управление финансами.
В плане определены ответственные за направление и каждое мероприятие, цель и задачи (мероприятия), ключевые проекты, руководители проектов, сроки выполнения, целевые индикаторы и показатели и их плановое значение на 2015-2016 уч.год.
На основе декомпозиции задач Университета определены мероприятия и целевые показатели каждого подразделения Университета.
Оценка результатов контроля качества подготовки специалистов по итогам деятельности НВГУ и анализ действующей нормативной и методической документации в области качества образовательной деятельности позволил руководству принять ряд принципиальных решений, направленных на повышение качества процессов.

Главная цель политики Университета в области качества – подготовка высококвалифицированных, конкурентоспособных и востребованных специалистов для различных отраслей экономики и образования региона посредством предоставления качественных образовательных услуг. 

Цели и политика в области качества доведены до всех сотрудников Университета. Персонал ФГБОУ ВО «НВГУ» миссию, видение, политику в области качества разделяет. Положения политики в области качества выполняются.

Управление Университетом осуществляется в соответствии с законодательством Российской Федерации, Уставом НВГУ на принципах сочетания единоначалия и коллегиальности.
Университет самостоятельно формирует свою структуру. Структурные подразделения Университета не являются юридическими лицами. 

В целях совершенствования организационной структуры Университета и повышения эффективности управления в 2015 году продолжалась оптимизация структурных подразделений по направлениям деятельности Университета:
·  в соответствии с требованиями учредителя в Университете созданы попечительский совет, управление лицензирования и аккредитации, отдел организации и планирования образовательного процесса и другие, необходимые для качественного анализа и прогнозирования развития Университета. 
Разработаны (пересмотрены) и утверждены в новой редакции положения о структурных подразделениях и коллегиальных органах управления:
· Положение о столовой (от 30 января 2015г., протокол №10);
· Положение об управлении лицензирования и аккредитации принято 3 марта 2015г., протокол №11).
· Положение об отделе организации и планирования образовательного процесса 2015 (от 12.11.2015, протокол №5);

· Положение о столовой (от 30.01.2015, протокол №10);

· Положение о библиотеке (от 15.06.2015, протокол №17) версия 3;
· Положение о ректорате 2014 (с изменениями от 31.08.2015, протокол №1);

· Положение о кафедре 2013 (с изменениями от 30.09.2015, протокол №2);

В связи с вступлением в силу Федерального закона от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», вступлением в силу ФГОС ВО и других нормативно-правовых актов Правительства России, Министерства образования и науки Ученым советом НВГУ в 2015 г. Было утверждено: 68 локальных нормативных актов, в том числе 57 положений (из них 33 – первая версия, 14 – новая версия, 10 – внесены изменения; положений о структурных подразделениях – 6, положений по видам деятельности – 51), 6 правил, 2 регламента, кодекс, план, порядок.

Утвержденные документы позволяют Университету регламентировать оказание образовательных услуг в правовом поле законодательства России. 
В целях систематизации потока документов продолжается пополнение Реестра документов НВГУ (на 01.04.2016 г. 208 локальных нормативных актов) и Альбома бланков и форм записей НВГУ, которые представлены на официальном сайте НВГУ и в системе «Директум». Продолжена работа по унификации форм записей подразделений Университета.
В системе Directum и на сайте НВГУ своевременно размещается информация о деятельности Университета: нормативная документация, планы работы, программа развития, приказы, отчёты. Имеется информация по факультетам и кафедрам Университета: планы факультетов, отчёты по учёбно-воспитательной работе за год, протоколы заседаний советов факультетов, а также планы, отчеты и протоколы заседаний кафедр. В системе Directum размещена информация о структурных подразделениях Университета: отчёты, планы, служебные записки и другая необходимая информация. 

Также в системе Directum представлены формы (бланки) внутривузовских документов разработанные подразделениями Университета. 

Информация о функционировании СМК НВГУ (программы аудитов, сводные отчёты по аудитам, приказы и т.д.) систематически обновляется на сайте Университета и в системе внутреннего документооборота «Директум». 
3. Реализация целей в области качества по процессам

В данном разделе представлен анализ выполнения целей ФГБОУ ВО «НВГУ» в области качества за 2015 год согласно процессной модели НВГУ по основным, процессам менеджмента и поддерживающим процессам:

ОП01 Учебный процесс 

В течение 2015 года Университет осуществлял образовательную деятельность по основным образовательным программам высшего образования по 28 направлениям подготовки бакалавров (43 по очной форме обучения и 19 по заочной форме обучения), 14 специальностям, 13 направлениям подготовки магистров. Численность обучающихся по образовательным программам подготовки научно-педагогических кадров в аспирантуре составила 69 человек, в том числе 63 по очной и 3 по заочной форме обучения.
На 01 января 2016 г. контингент обучающихся составил 3896, в том числе по очной форме обучения – 2144, по заочной форме обучения – 1752.

Прием в университет (подпроцесс ОП01.04 Прием) ведется в соответствии с Правилами приема в НВГУ, ежегодно утверждаемыми ученым советом университета.

Формирование контингента студентов с учетом лицензионных требований определяется утвержденным государственным заданием Министерства образования и науки РФ и государственным контрактом на оказание образовательных услуг для нужд Ханты-Мансийского автономного округа-Югры, по договорам на обучение с юридическими и физическими лицами, численностью и квалификацией научно-педагогических работников, материально-технической базой, обеспеченностью библиотечными фондами.

Зачисление проводится по итогам ЕГЭ и вступительных испытаний. 

Критериальный показатель качества абитуриентов «Средний балл студентов, принятых по результатам единого государственного экзамена на обучение по очной форме по программам бакалавриата и специалитета за счет средств соответствующих бюджетов бюджетной системы Российской Федерации» в 2015 г. составил 56,62 баллов (46,17 баллов – 2014 г.) Наблюдается небольшой рост качества подготовки поступивших абитуриентов.
План приема на места за счет бюджетных ассигнований федерального бюджета выполнен на 97,32 %. 

В университете регулярно проводит мониторинг (подпроцесс ОП01.01 Анализ требований потребителя) востребованных экономикой региона направлений подготовки. Ежегодно обновляется основные профессиональные образовательные программы с учетом развития науки, культуры, экономики, техники, технологий и социальной сферы.

Для формирования оптимальной структуры направлений и профилей подготовки бакалавров, магистров, специалистов на основе запросов потребителей в 2015 году были привлечены к созданию образовательных программ, перечней актуальных направлений подготовки работодатели – предприятия, организации, учреждения гг. Нижневартовска и Мегиона, Нижневартовского района. В результате деятельности рабочих групп сформирован перечень программ профессионального образования в соответствии с кадровыми потребностями экономики и усовершенствованы модели выпускника вуза по направлениям подготовки согласованные с работодателями.

Все основные образовательные программы (подпроцесс ОП01.02 Проектирование и разработка образовательных программ), реализуемые в Университете обеспечены полным комплексом документов, включающих в себя учебный план, календарный учебный график, рабочие программы дисциплин (модулей) и практик, фонды оценочных средств, методические материалы. Комплекс документов и их содержание соответствуют требованиям ФГОС (объем, содержание, планируемые результаты обучения). 
Основные профессиональные образовательные программы, в том числе рабочие программы дисциплин, практик, ГИА размещены на образовательном портале НВГУ, обучающиеся имеют свободный доступ к ним в течение всего периода изучения дисциплин. Все образовательные программы прошли внешнюю экспертизу и внутреннюю (учебно-методический совет). Обеспеченность учебного процесса учебно-методическими материалами соответствует требованиям ФГОС ВО. 
Университет продолжал развивать направления подготовки высшего образования, соответствующих приоритетным направлениям модернизации и технологического развития Российской экономики (РП №7-р от 06 января 2015 г.). В 2015 г. произведен первый набор обучающихся на ОПОП 13.03.01 Теплоэнергетика и теплотехника. Увеличен контингент студентов обучающихся по инженерным направлениям подготовки. 

В 2015 г. произведен набор на программы: бакалавриат – 05.03.06 Экология и природопользование, 20.03.02 Природообустройство и водопользование, 21.03.02 Землеустройство и кадастры, 07.03.01 Архитектура; магистратура –  05.04.03 Картография и геоинформатика, 05.04.06 Экология и природопользование, 13.04.02 Электроэнергетика и электротехника, 09.04.01 Информатика и вычислительная техника. 
Организация образовательного процесса (ОП01.05 Планирование и обеспечение учебного процесса) по всем основным профессиональным образовательным программам регламентируется расписанием занятий в соответствии с учебным планом и календарным учебным графиком.

При организации учебного процесса используются дистанционные образовательные технологии и проектные формы обучения.
Сегодня Университетом развернуто два образовательных портала на базе программного продукта СДО Moodle:

· sdo.nvsu.ru – образовательный портал для студентов Университета, содержащий каталог учебно-методических комплексов, а так же учебные курсы преподавателей Университета;

· moodle.nvsu.ru – образовательный портал для слушателей программ дополнительного образования, обучающихся на платной основе.

Всего на сайте зарегистрировано 2 543 пользователя, из них в текущем году зарегистрировалось 397 пользователей. Пользователей, имеющих права доступа к созданию электронно-методического обеспечения дисциплин, зарегистрировано 176 чел, из них 10 человек в текущем году. 

На портале sdo.nggu.ru размещено 1 800 учебно-методических комплексов, из которых 26 представлено в виде дистанционных лекций, 46 тестов, 44 интерактивных задания. 
Для реализации требований по организации доступной образовательной среды в Университете был принят план мероприятий по организации обучения инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья (утвержден приказом ректора № 052-О от 19.03.2015г.). В соответствии с планом Университетом принято «Положение об обучении студентов-инвалидов и студентов с ограниченными возможностями здоровья», внесены дополнения и изменения в следующие документы: 

· положение об организации и проведении текущего контроля знаний и промежуточной аттестации; 

· положение о практике обучающихся;

· положение о государственной итоговой аттестации выпускников;
· другие документы, учитывающие условия инклюзивного обучения.

При реализации образовательных программ (ОП01.06 Реализация образовательных программ и итоговая аттестация) используются различные образовательные технологии, в том числе дистанционные образовательные технологии.

Учебная деятельность по основным профессиональным  образовательным  программам по направлениям подготовки предусматривает контроль качества по всем дисциплинам учебного плана: текущий контроль успеваемости, промежуточная аттестация и др.

Анализ результатов промежуточных аттестаций показал, что общая успеваемость в 2015 г. составила – 93,4 %, качественная успеваемость – 78,8 %. Этот показатель сохраняется в течение последних лет. Результаты зачетно-экзаменационных сессий рассматриваются на заседаниях кафедр, советах факультетов, Ученого совета Университета.

Все виды практик по образовательным программам обеспечены нормативными документами в соответствии с Положением о порядке проведения практик обучающихся. Программы практик разработаны и соответствуют требованиям ФГОС ВО. По образовательным программам имеются в наличии все приказы о прохождении практики, отчёты о прохождении практик руководителей и студентов, заключено 380 договоров на прохождение практики обучающимися.

Государственная итоговая аттестация выпускников обеспечена документами, регламентирующими порядок проведения и содержание. Документы по организации государственной итоговой аттестации соответствуют ФГОС ВО и Положению о проведении государственной итоговой аттестации по образовательным программам высшего образования – программам бакалавриата, программам специалитета и программам магистратуры.

Общий выпуск обучающихся в 2015 году составил 1017 человек (714 по очной и 303 по заочной форме обучения), выдано 307 дипломов специалиста (из них 41 с отличием), 580 дипломов бакалавра (из них 90 с отличием), 130 дипломов магистра (38 – с отличием). В целом выдано 169 дипломов с отличием, что составляет 16,6% от общего выпуска.

Работу Государственных экзаменационных комиссий возглавляли председатели соответствующие требованиям ФГОС ВО и ФГОС ВПО: доктора наук, профессоры или кандидаты наук, представители работодателей, ведущие специалисты в своей области. Представленные к защите выпускные квалификационные работы (дипломные и бакалаврские работы, магистерские диссертации) соответствуют требованиям стандартов по специальностям и направлениям подготовки. 

Освоение студентами инновационных технологий, используемых на предприятиях и в организациях, в период обучения ведется на кафедрах, созданных на базе предприятий и организаций.

Работодатели принимают участие в учебном процессе (представители работодателей работают по совместительству в Университете, работодатели принимают непосредственное участие в итоговой аттестации выпускников, являются членами государственных аттестационных комиссий и рецензентами выпускных квалификационных работ (дипломных проектов).
Профориентационная работа (подпроцесс ОП01.03 Профориентационная работа) помогает выявить и проинформировать потенциальных внешних потребителей Университета о масштабах, направлениях и специфике его деятельности. Ее задачи – обеспечить доступность и полноту получения информации об НВГУ заинтересованными сторонами; организация и проведение профориентационных мероприятий для школьников и абитуриентов; взаимодействие с образовательными учреждениями.

В 2015 году в целях привлечения в Университет талантливой молодёжи было проведено 12 городских предметных олимпиад (математика, организация работы с молодежью, статистика в землеустройстве, энергетика, культура речи, педагогика, психология, БЖ, туризм, информационные технологии, архивоведение, электротехника), региональная олимпиада по направлению иностранные языки и мероприятия, направленные на повышение привлекательности НВГУ: Дни открытых дверей Университета и факультетов; подготовка экспозиций НВГУ и участие в выставках; участие в городской кампании «Абитуриент» и обновление сайта «Абитуриент»; издание рекламно-информационных листков для абитуриентов; профориентационная работа во время прохождения практики студентами; профильные курсы со школьниками; посещение родительских собраний и классных часов школ города; консультирование школьников по профильным дисциплинам; элективные курсы со школьниками; проведение тестирования для абитуриентов по профессиональной пригодности; участие учащихся выпускных классов и учителей школ к участию в ежегодной региональной студенческой конференции.

Система поддержки трудоустройства и развития карьеры студентов и выпускников (подпроцесс ОП01.07 Содействие трудоустройству выпускников) действует в НВГУ на нескольких уровнях: 

· на уровне факультетов и кафедр (посредством организации учебной, производственной и преддипломной практики, привлечения к учебному процессу практиков из разных отраслей бизнеса, создания базовых кафедр, филиалов кафедр);

· на уровне студенческих организаций, среди которых наряду с досуговыми действует ряд ориентированных на профессиональное развитие инициатив;

· централизованно на уровне Центра развития карьеры.

На факультетах реализуются собственные подходы и методики взаимодействия Университета с работодателями и социальными партнерами, заинтересованными в реализации ОПОП и получении высококвалифицированных специалистов. 

Центр развития карьеры в Университете является ключевым подразделением взаимодействия с работодателями и содействия трудоустройству и развитию карьеры студентов и выпускников вуза. На сайте Центра развития карьеры работает сервис автоматического размещения вакансий. Студенты имеют возможность опубликовать свое резюме, подписаться на обновления вакансий и производить поиск по базе вакансий.

В целях содействия трудоустройству выпускников центром развития карьеры проводятся следующие мероприятия: информирование студентов и выпускников о вакансиях; организация ярмарок вакансий; индивидуальная работа со студентами и выпускниками; реализация курса «Психология и технология карьеры»; работа ассоциации выпускников; мониторинг трудоустройства выпускников и мониторинг жизненных планов студентов выпускных курсов.

Мониторинг занятости выпускников за 2015 г. свидетельствует о нижеследующем: всего по всем специальностям и направлениям подготовки очной формы обучения Университета было выпущено 714 человек; до 01 января 2016 г. трудоустроились – более 68% выпускников (с учетом продолжения обучения); средний процент трудоустройства выпускников НВГУ за 5 лет составляет 77%. Выпускники НВГУ трудоустраиваются во все сферы экономики города и региона. 

Основные результаты по процессу ОП01 Учебный процесс:
1. Университет продолжает развивать направления подготовки высшего образования, соответствующие приоритетным направлениям модернизации и технологического развития Российской экономики и на основе запросов потребителей. В 2015 г. получена лицензия на реализацию образовательной программы по направлению 21.03.01 Нефтегазовое дело (бакалавриат); произведен первый набор обучающихся на ОПОП 13.03.01 Теплоэнергетика и теплотехника; увеличен контингент студентов обучающихся по инженерным направлениям подготовки. 

2. Университет обеспечивает качество учебного процесса в соответствии с требованиями и ожиданиями различных групп потребителей: государства, работодателей, студентов;
3. Доля иностранных студентов сохранилась на уровне 1,86% от контингента обучающихся. 
4. Трудоустроились после выпуска 2015 г.– более 68% выпускников (с учетом продолжения обучения); средний процент трудоустройства выпускников НВГУ за 5 лет составляет 77%.
5. Подготовлены к прохождению процедуры государственной аккредитации: ОПОП 44.06.01 Образование и педагогические науки (направление – «Общая педагогика, история педагогики и образования», «теория и методика обучения и воспитания (информатика, история)», «Теория и методика физического воспитания, спортивной тренировки, оздоровительной и адаптивной физической культуры»); ОПОП 45.06.01 Языкознание и литературоведение (направление – «Русская литература», «Теория языка»);
6. Приведены в соответствие требованиям ФГОС ВО нормативное и методическое обеспечение образовательных программ по всем уровням высшего образования с учетом требований профессиональных стандартов.
В то же время:
1. В 2015 г. несколько повысился средний балл ЕГЭ по НВГУ из числа лиц, зачисленных на бюджетные места по очной форме обучения и составил 56,62 баллов, но не достиг целевого показателя (60,0).

2. План приема на места за счет бюджетных ассигнований федерального бюджета выполнен на 97,32 %. 
3. Недостаточно представлено на порталах Университета учебно-методических комплексов дисциплин, реализуемых с использованием дистанционных образовательных технологий для студентов дневной и заочной форм обучения.

ОП02 Научно-исследовательская деятельность
В 2015 году управлением научных исследований, отделом аспирантуры, кафедрами и лабораториями Университета была проведена работа по основным направлениям научно-исследовательской деятельности в университете:

1. Выполнение научных исследований по государственному заданию Министерства образования и науки РФ, при поддержке научных фондов (РГНФ, РФФИ), программам Минобрнауки и Департмента образования и молодежной политики ХМАО – Югры, в рамках хоздоговорных НИР. 

2. Повышение квалификации преподавателей через аспирантуру, стажировки, курсы повышения квалификации, научно-методические семинары.

3. Представление результатов научной работы в ведущих отечественных и зарубежных научных изданиях.

4. Обмен результатами научных исследований путем проведения межвузовских, региональных, всероссийских и международных конференций, семинаров на базе Университета, а также участие НПР в конференциях, проводимых в других научных и образовательных организациях.

5. Регистрация авторских прав на результаты научной работы.

6. Внедрение научных и научно-методических разработок в учебный процесс Университета, образовательные организации, другие социально-экономические структуры.

7. Привлечение студентов, магистрантов и аспирантов к научно-исследовательской работе.

Научные коллективы продолжили выполнение исследований по 6 основным научным направлениям: 

· психолого-педагогическое направление. Результаты работы: 3 кандидатских диссертации, 3 монографии, 9 статей в рецензируемых научных изданиях ВАК, 10 статей – в изданиях Scopus, 1 – в зарубежном издании, 9 свидетельств о регистрации объектов интеллектуальной собственности (Роспатент), выполнена 1 хоздоговорная НИР;

· гуманитарное направление. Результаты работы: 2 кандидатские диссертации, 13 монографий, опубликованы 33 статьи в рецензируемых научных изданиях ВАК, 6 статей – в изданиях Scopus и Web of Science, 7 – в зарубежных изданиях, 12 свидетельств о регистрации объектов интеллектуальной собственности (Роспатент), выполнены 1 грант РГНФ, 2 хоздоговорные НИР;
· философия и культурология. Результаты работы: 2 кандидатские диссертации; 1 монография, 16 статей в рецензируемых научных изданиях ВАК, 1 статья – в изданиях Scopus, 9 – в зарубежных изданиях, 6 свидетельств о регистрации объектов интеллектуальной собственности (Роспатент), выполнена 1 хоздоговорная НИР;
· естественнонаучное направление. Результаты работы: 4 монографии, 15 статей в рецензируемых научных изданиях ВАК, 4 статьи – в изданиях Scopus, 1 – в зарубежных изданиях, 8 свидетельств о регистрации объектов интеллектуальной собственности (Роспатент), выполнены 3 гранта (РФФИ и РГНФ);
· физико-математическое направление. Результаты работы: 1 кандидатская диссертация, 5 статей в рецензируемых научных изданиях ВАК, 6 свидетельств о регистрации объектов интеллектуальной собственности (Роспатент);

· энергоэффективность и энергосбережение. Результаты работы: 1 монография, 3 статьи в изданиях Scopus, 2 свидетельства о регистрации объектов интеллектуальной собственности (Роспатент).

Научные исследования в рамках государственного задания Министерства образования и науки РФ, хоздоговорных и инициативных НИР выполняют 5 научно-исследовательских лабораторий, в которых работают 18 научных сотрудников (10 – на штатной основе и 8 сотрудников привлечены по совместительству).
В 2015 г. в рамках базовой части государственного задания в сфере научной деятельности № 2014/801 выполнялись две научно-исследовательские темы с общим объемом финансирования 5733 тыс. руб.
Тема 1. «Северо-Западная Сибирь в составе Российского государства: проблемы истории, историографии, источниковедения, методологии и методики преподавания». В ходе исследования рассматривался ряд проблем ранней русской колонизации Западной Сибири (конец XVI – XVII вв.) (спорные вопросы экспедиции Ермака, начало русского градостроительства в Сибири, становление там воеводской системы управления, возникновение и эволюция сибирской летописной традиции), истории Русской Православной Церкви в Сибири в синодальный период (XVIII – начало XX вв.), социально-политической истории и развития духовной культуры Северо-Западной Сибири в XIX – начале XX вв., социально-экономической истории Северо-Западной Сибири в 1920-х–1940-х гг., судьбы этого региона в годы Великой Отечественной войны.

Полученные результаты отражены в 4 монографиях, 12 статьях, материалах научных и научно-практических конференций.

Тема 2. «Геодинамические процессы ландшафтов таежной зоны Западной Сибири для рационального пользования региона». Выполнен анализ полевых сборов и материала за предыдущие годы, проведены экспедиционные исследования по северо-западной части Нижневартовского района.

Полученные результаты отражены в монографии и 15 статьях, из которых 3 размещены в журналах, включенных в международную научную базу Scopus. 

В 2015 году были выполнены работы по фундаментальным исследованиям, поддержанные научными фондами: РГНФ – 3 гранта; РФФИ – 1 грант. Выполнены 4 хоздоговорные работы.
В течение 2015 года преподавателями и аспирантами Университета были защищены 1 докторская и 8 кандидатских диссертаций, представлены в диссертационные советы 9 кандидатских диссертаций, 4 преподавателя получили ученое звание доцента по научной специальности.

Подготовка аспирантов в Университете ведется на 11 кафедрах по 9 научным направлениям подготовки и 25 направленностям (специальностям) программ. В аспирантуре НВГУ по состоянию на 01.12.2015 год обучается 69 аспирантов, из них 63 человека обучается по очной и 6 – по заочной форме обучения. В 2015 году в аспирантуру Университета было зачислено 16 аспирантов, из них 2 человека – за счет средств бюджета РФ, 6 человек – за счет средств государственного контракта на оказание услуг для государственных нужд ХМАО-Югры и 8 человек – на договорной основе. Аспирантуру окончили 30 аспирантов, из них 9 – с предоставлением диссертации на соискание ученой степени кандидата наук.

В течение 2015 года НПР Университета подготовлено к печати и издано 22 монографии, 20 учебных и учебно-методических пособий, из них с грифом УМО – 3; 78 публикаций – в журналах, рекомендованных ВАК, 24 – в изданиях ведущих международных научных баз (1 – в Web of Science, 23 – в Scopus), 18 статей – в иных зарубежных изданиях, 492 публикации – в изданиях РИНЦ (в т.ч. 105 статей и тезисов в материалах международных конференций, 204 статей и тезисов в материалах всероссийских конференций).

В 2015 году издательством НВГУ выпущено 2 сборника научных трудов и 8 сборников материалов конференций. 

По данным научной электронной библиотеки общее количество публикаций сотрудников и преподавателей Университета составляет 2647 статей, из них 959 статей в рецензируемых журналах из перечня ВАК. Среднее число публикаций в расчете на одного автора составляет 10,6. Количество публикаций в РИНЦ за 2015 год в расчете на 100 НПР составляет 263. 

Научный журнал «Вестник Нижневартовского государственного университета» выходит по плану. Согласно письму ВАК от 01.12.2015 г. № 13-6518 «Вестник НВГУ» включен в перечень научных журналов, рекомендованных ВАК России.

В течение 2015 года в Университете было организовано 7 научно-практических конференций по 6 научным направлениям вуза. 

Преподаватели приняли участие в 72 конференциях различного уровня, проходивших вне НВГУ, среди которых 50 международных.

Наиболее значимые из них:

· Проблемный и ноосферный подходы в реализации методов современного образования в условиях устойчивого развития цивилизации (МГУ);

· Развитие современного образования: теория, методика и практика: международная научно-практ. конф. (ЧувГУ);

· История Второй мировой войны: новые источники интерпретации (к 70-летию победы в ВОВ): Международная научно-практическая конференция (Астана, Казахстан);

· Конкурентный потенциал развития экономики России в условиях нового технологического уклада: Международная конференция (НГУ);

· International Siberian Conference on 2015, Control and Communications (SIBCON) (ОмГТУ).

Силами факультета искусств и дизайна организовано 15 творческих выставок различного ранга.

В 2015 году научно-педагогические работники Университета подготовили 8 программ для ЭВМ и 27 баз данных, которые зарегистрированы Федеральной службой по интеллектуальной собственности (Роспатентом). Все программы для ЭВМ и базы данных используются в образовательной и научно-исследовательской деятельности Университета. В 2015 году привлечено 433,3 тыс. руб. от внедрения объектов интеллектуальной собственности в учебный процесс. Количество поданных в Роспатент заявок и полученных свидетельств о государственной регистрации увеличилось по сравнению с 2014 г. на 52%.

В течение 2015 года студенты НВГУ участвовали в конференциях, форумах и конкурсах разного уровня и показали высокие результаты: 
· 1 стипендиат Президента Российской Федерации, 1 стипендиат – Правительства Российской Федерации;

· 6 студентов, 3 магистранта, 3 аспиранта стали победителями конкурса «Персональный грант ректора для студентов, магистрантов, аспирантов НВГУ»;

· 1 победитель ХIII Международной экологической акции «Спасти и сохранить», г. Ханты-Мансийск;

· 2 студента являются лауреатами в Открытой международной студенческой Интернет-олимпиаде по дисциплинам «Экономика», «Экология», «История России», г. Йошкар-Ола;
· 1 победитель IX Всероссийской научной конференции молодых ученых «Наука. Технологии. Инновации», г.Новосибирск;

· 2 победителя Всероссийской научно-практической конференции молодых ученых «Проблемы совершенствования физической культуры, спорта и олимпизма», г.Омск;

· 1 победитель IV Всероссийского конкурса научно-исследовательских работ студентов и учащихся 1-11 классов «Научный прорыв и инновации», г. Бийск;

· 1 победитель регионального конкурса студенческих научных работ в сфере туризма и сервиса, г. Ханты-Мансийск;

· 1 победитель в Международной студенческой цифровой олимпиаде "3К", г. Москва;

· 1 победитель окружного молодежного научно-инновационного конкурса, г. Ханты-Мансийск;

· 3 победителя Международной молодежной научно-практической конференции «Технологии будущего: экономика, право, образование», г. Нижневартовск;

· 3 лучших доклада на XX Международной научной конференции студентов, аспирантов и молодых ученых «Ломоносов», г. Москва;
· 5 победителей в XIII Всероссийском молодежном форуме «Russian Global Challenge: между Востоком и Западом», г. Екатеринбург;

· 1 победитель в 53 Международной научной студенческой конференции МНСК-2015, г. Новосибирск
· 4 победителя в Международной выставке-конкурсе декоративно-прикладного и монументального искусства, г. Благовещенск;

· 3 победителя IV Международного форума ENES-2015 «Энергоэффективность и энергосбережение», г. Москва;
В 2015 году с докладами на научных конференциях выступило 706 студентов. Медалями и дипломами отмечены 311 студентов университета. В ежегодной Региональной студенческой научной конференции приняли участие более 1000 человек.

Объем средств, направленных вузом на финансирование НИРС – 
1 534,63 тыс. руб. Объем средств, полученных в результате выполнения НИРС – 449,19 тыс. руб.

Общий объем финансирования научных исследований и разработок в 2015 году составил 22 117,13 тыс. рублей, в том числе: из средств федерального бюджета (Минобрнауки РФ) – 6 922,28 тыс. рублей, научных фондов –1 890,00 тыс.рублей, средств субъекта – 3 073,49 тыс. рублей, собственных средств университета, иных внебюджетных источников – 8 739,45 тыс. рублей, средств зарубежных источников – 1 491,91 тыс. рублей. Объем финансирования НИОКР на одного НПР составил 118,27 тыс. рублей, против 110,00 тыс. рублей в 2014 году (пороговое значение 51,2 тыс. руб.).

Основные результаты по процессу ОП02 Научно-исследовательская деятельность:
1. В течение 2015 года НПР Университета подготовлено к печати и издано 22 монографии, 20 учебных и учебно-методических пособий, из них с грифом УМО – 3; 78 публикаций – в журналах, рекомендованных ВАК, 24 – в изданиях ведущих международных научных баз (1 – в Web of Science, 23 – в Scopus), 18 статей – в иных зарубежных изданиях, 492 публикации – в изданиях РИНЦ (в т.ч. 105 статей и тезисов в материалах международных конференций, 204 статей и тезисов в материалах всероссийских конференций).

Среднее число публикаций в расчете на одного автора составляет 10,6. Количество публикаций в РИНЦ за 2015 год в расчете на 100 НПР составляет 263. 

2. Увеличена цитируемость статей НПР:

- в индексируемой системе цитирования Web of Science в расчете на 100 научно-педагогических работников – 18,75 (2014г. - 3,8);

- в индексируемой системе цитирования Scopus в расчете на 100 научно-педагогических работников – 73,4 (2014г. - 7,12);

- в Российском индексе научного цитирования (далее - РИНЦ) в расчете на 100 научно-педагогических работников – 364 (2014 г. - 136,24).
3. В 2015 г. в рамках базовой части государственного задания в сфере научной деятельности № 2014/801 выполнялись две научно-исследовательские темы с общим объемом финансирования 5733 тыс. руб.

4. Научный журнал «Вестник Нижневартовского государственного университета» выходит по плану. Согласно письму ВАК от 01.12.2015 г. № 13-6518 «Вестник НВГУ» включен в перечень научных журналов, рекомендованных ВАК России.

5. В течение 2015 года преподавателями и аспирантами Университета были защищены 1 докторская и 8 кандидатских диссертаций, представлены в диссертационные советы 9 кандидатских диссертаций, 4 преподавателя получили ученое звание доцента по научной специальности.

6. Научными коллективами Университета выполнены работы по фундаментальным исследованиям, поддержанные научными фондами: РГНФ – 3 гранта; РФФИ – 1 грант. Выполнены 4 хоздоговорные работы. 

7. Увеличилось на 52% количество поданных в Роспатент заявок и полученных свидетельств о государственной регистрации по сравнению с 2014 г. (всего – 35 программ для ЭВМ и баз данных). Привлечено 433,3 тыс. руб. от внедрения объектов интеллектуальной собственности в учебный процесс. 

8. В 2015 году с докладами на научных конференциях выступило 706 студентов. Медалями и дипломами отмечены 311 студентов Университета.
9. Объем финансирования НИОКР на одного НПР составил 118,27 тыс. рублей, против 110,00 тыс. рублей в 2014 году (пороговое значение 51,2 тыс. руб.).
ОП03 Воспитательная работа

Особое значение для выполнения целей по процессу ОП03 Воспитательная работа является наличие следующих организационных структур: Координационный Совет по обеспечению воспитательной деятельности, Объединенный совет обучающихся НВГУ, Студенческий совет НВГУ, Студенческий совет общежития.

Значительным результатом в работе по гражданско-патриотическому воспитанию является деятельность военно-патриотического клуба «Тигр», создание студенческого поискового отряда НВГУ «Следопыт» и студенческого строительного отряда «Ласточка» им. Г.И. Норкина. 

Вожатые педагогического отряда НВГУ «Сердца Севера» имеют звания лауреатов всероссийских педагогических конкурсов, ежегодно реализуют социальный заказ Правительства Ханты-Мансийского автономного округа – Югры в сфере организации занятости и оздоровления детей и подростков.
Содержание воспитательной деятельности складывается из направлений, каждое из которых ориентировано на решение определенной воспитательной задачи. Реализуются следующие направления и формы воспитательной деятельности:

1. Развитие студенческого спорта

Спортивный клуб НВГУ традиционно занимает лидирующие позиции в студенческом спорте Ханты-Мансийского автономного округа – Югры. В отчетном периоде успешно реализовывался проект «Клубный турнир», в рамках которого прошли соревнования по 7 видам спорта. Общее количество студентов, участвующих в «Клубном турнире» составило 775 человек.  Студенты Университета стали обладателями призовых мест  в региональных и всероссийских, спортивных мероприятиях (19 призовых мест). 

Волейбольная команда «Университет» стала победителем предварительного этапа розыгрыша Молодежной лиги Чемпионата России по волейболу 2015 года, а так же серебряными призерами Молодежной лиги Чемпионата России по волейболу 2015 года.

2. Развитие системы патриотического воспитания молодежи и формирования активной гражданской позиции

В рамках направления в Университете реализуются внутривузовские проекты  «Вахта памяти-2016» и «Воля к победе». Итогом реализации данных проектов является проведение 55 мероприятий патриотической направленности. Число студентов, принявших участие в мероприятиях составило 1643 человека. Реализован план мероприятий, посвященных празднованию 70-летия Победы в Великой Отечественной войне.

В 2015 г. с целью активизации работы по гражданско-патриотическому воспитанию студентов Университета был создан студенческий поисковый отряд «Следопыт». Направления деятельности отряда: 1) Поисковые экспедиции, 2) Экспозиционная работа, 3) Допризывная подготовка студентов, 4) Организация встреч студентов НВГУ с ветеранами войны и труда, 5) Участие в организации и проведении мероприятий патриотической направленности внутривузовского, городского, окружного уровня. 
Участники поискового отряда в составе сводного поискового отряда «Самотлор» (Нижневартовск), приняли участие в первом этапе «Вахта Памяти – 2015» на территории города Севастополь. 
В рамках реализации Федерального проекта «Всероссийская сеть студенческих патриотических центров» и Программы, НВГУ совместно с ООМО «Студенты России» организовали и провели Окружной студенческий патриотический форум. В работе Форума приняли участие 138 представителей от 5 образовательных организаций высшего и среднего специального образования, МАУ «Молодёжный центр», МБОУ ДОД «ЦДиЮТТ «Патриот», МБУ «Нижневартовский краеведческий музей им. Т.Д.Шуваева», Нижневартовского отделения Партии «Единая Россия».

3. Совершенствование системы социального обеспечения студентов

В университете разработаны и реализуется меры социальной поддержки студентов (аспирантов). 

Студентам в 2015 г. назначались следующие именные стипендии: Губернатора Ханты-Мансийского автономного округа – Югры; Ученого Совета НВГУ; Ректора НВГУ; именные стипендии Университета (кандидата филологических наук, доцента Рассадина В.Л., доктора философских наук, профессора Соколова Л.П., доктора медицинских наук, профессора Овчарова Е.А., члена международной ассоциации изобразительного искусства – АЧАП, члена союза художников России, доцента Ливна А.В., доктора географических наук, профессора Рянского Ф.Н., доктора исторических наук, доцента Петрова Е.В.,  доктора исторических наук, профессора Степановой В.В., кандидата педагогических наук, члена союза художников России Хусаинова Е.С.).

4. Совершенствование системы студенческого самоуправления

В Университете активно развивается деятельность студенческого совета Университета. Студенты НВГУ приняли участие в форумах и конкурсах: Всероссийский студенческий образовательный форум «Таврида-2015»; форум уральской молодежи «Утро-2015»; Всероссийский студенческий форум на базе Московского государственного университета им. М.В. Ломоносова (г. Москва);  Всероссийский конкурс в сфере развития студенческого самоуправления «Студенческий актив»; городской конкурс «Студент года 2015»; Всероссийская школа личностного роста и развития студенческого самоуправления «Прогресс» (г. Пенза); I студенческий правозащитный форум (г. Москва, 2015 г.), II Общероссийский форум «Россия студенческая» (г. Самара, 2015г.), форум Сибирского Федерального округа «Повышение качества образовательного процесса через взаимодействие участников образовательного процесса» (г. Новосибирск, 2015г.) и других. 

В течение 2015 года было проведено 6 мероприятий по повышению квалификации и подготовке кадров студенческого актива  в рамках реализации проекта «Три шага вперед». Количество студентов, участвующих в школе студенческого актива составило 379 человек, или 14%.  
С целью подготовки студентов НВГУ к участию в различных конкурсах по социально значимым проектам в марте 2015 года была проведена школа социального проектирования, в которой прошли обучение 21 студент, 5 из них представили свои проекты на Всероссийском молодежном форуме «УТРО-2015» и Всероссийском студенческом образовательном форуме «Таврида-2015». 

В рамках деятельности студенческого самоуправления в 2015 году была создана студенческая комиссия по качеству.
5. Гармонизация межэтнических отношений и профилактика экстремизма

Работа по противодействию экстремизму является неотъемлемой частью планов воспитательной работы Управления по делам студентов и факультетов и реализуется в следующих направлениях: информационно-методическое обеспечение; организационное обеспечение; общественно-воспитательная деятельность.

6. Создание университетской среды для творческого самовыражения и продвижение талантливой молодежи

В настоящее время в НВГУ активно действуют 5 студенческих творческих объединений. Общее количество студентов участвующих в работе объединений составляет 104 человека. 
В 2015 году студенты стали участниками и призерами следующих форумов и конкурсов: Всероссийский молодежный форум «Студенческий марафон: Сочи» (г. Сочи, 2015 г.); Международный фестиваль-конкурс «Путь к успеху» (г. Астрахань, 2015г.); Всероссийский открытый вокально-хоровой фестиваль-конкурс «О России петь…» (г. Москва, 2015г.); VIII Всероссийский конкурс молодых дизайнеров «Студенческий подиум-2015 «Новый взгляд» (Екатеринбург, 2015г.); II Международный конкурс-фестиваль искусств «Невское сияние» (г. Санкт-Петербург, 2015г.);  6сероссийский студенческий танцевальный проект «В движении» (г. Томск, 2015г.);  Международный фестиваль-конкурс детского, юношеского и профессионального творчества «Российский звездопад» (г. Мегион, 2015г. ). 
7. Профилактика социально-негативных явлений и волонтерская деятельность

Особое внимание в Университете уделяется воспитанию у студентов ответственного отношения к собственному здоровью, пропаганде здорового образа жизни. 
В Университете реализуется Программа профилактики социально – негативных явлений в студенческой среде, главной целью которой является предупреждение возникновения и распространения социально-негативных явлений (наркомании, токсикомании, курения, алкоголизма, правонарушений) в студенческой среде.

8. Создание университетской среды для реализации социальных проектов

В рамках данного направления в 2015 году в Университете были реализованы 6 социально-значимых проектов, которые стали победителями и призерами конкурса «Моя инициатива в образовании».

Основные результаты по процессу ОП03 Воспитательная работа:
1. Воспитательная работа в НВГУ соответствует предъявляемым требованиям, реализуется системно и комплексно, выстроена с учетом интересов и потребностей студентов, что в целом позволяет ее характеризовать положительно.

2. Проведены 196 внутривузовских мероприятий спортивной, патриотической, творческой и социально-профилактической направленности.

3. По результатам участия в спортивных, творческих и др. мероприятиях по внеучебной деятельности студентами получено 110 призовых мест (в 2014 г. – 120).

ОП04 Дополнительное образование

Организацию обучения по программам дополнительного образования в Университете выполняют факультет и кафедра дополнительного образования, центр развития карьеры.

Для слушателей программ дополнительного образования, обучающихся на платной основе Университетом развернут образовательный портал moodle.nvsu.ru. Всего на сайте зарегистрировано 2 543 пользователя, из них в текущем году зарегистрировалось 397 пользователей. Пользователей, имеющих права доступа к созданию электронно-методического обеспечения дисциплин, зарегистрировано 176 чел, из них 10 человек в текущем году. 

Анализ востребованности учебного портала moodle.nvsu.ru показывает, что система дистанционного обучения по программам профессиональной переподготовки и курсам повышения квалификации НВГУ активно используется в процессе обучения. Из 48 программ профессиональной переподготовки в дистанционном формате представлено 18. На портале представлено 150 учебных дисциплин (в среднем по 8 дисциплин на программу), 208 интерактивных лекций, 119 тестов, 483 интерактивных задания. С февраля 2015 г. на сайте moodle.nvsu.ru опубликованы в дистанционном формате курсы по направлениям педагогика и психология, организация работы с молодежью.

За 2015 год факультетом дополнительного образования проведено 79 краткосрочных курсов повышения квалификации и 2 семинара в области педагогики и психологии, организации работы образовательного учреждения, современных технологий преподавания, ФГОС, физического воспитания и спорта, музыкального и художественного образования и др. (обучено 532 человека); 3 курса по теме «Охрана труда и проверка знаний требований охраны труда» (36 человек); 3 курса по теме «Основы первой доврачебной помощи» (57 человек); на подготовительных курсах 58 человек. По данному направлению было привлечено 2 244 340,00 (Два миллиона двести сорок четыре тысячи триста сорок) руб.
Центр развития карьеры в 2015 году реализовывал программы профессиональной переподготовки. Всего было реализовано 34 программы в области менеджмента, дизайна, педагогики, экологии, социальной работы, химической технологии, нефтегазового дела и др. на сумму 11 213 146 рублей. Обучение прошло 309 человек, продолжают обучение 117 слушателей. 
Также было проведено 119 курсов повышения квалификации, на которых обучено 2386 слушателей на сумму 6 841 428 рублей. Обучение слушателей, на курсах повышения квалификации, проводится по направлениям: педагогика и психология, иностранные языки, безопасное обращение с оружием, энергоэффективность, информационные технологии, управления персоналом и др. Проводится обучение жителей округа на территории Ханты-Мансийского автономного округа – Югры по программе Департамента информационных технологий Ханты-Мансийского автономного округа – Югры «Эффективное использование сервисов электронного правительства». Проводится лингводидактическое тестирование по русскому языку как иностранному в рамках Российской государственной системы тестирования граждан зарубежных стран по русскому языку для разрешения на работу и на получение гражданства РФ.

В физкультурно-оздоровительном комплексе под руководством опытных тренеров проводятся занятия по обучению плаванию, работает тренажерный зал, зал бокса, зал аэробики, универсальный спортивно-игровой зал, зал гимнастики. Реализация программ дополнительного образования для детей и взрослых в физкультурно-оздоровительном комплексе позволила заработать Университету за 2015 год более 14 миллионов рублей.

      Основные результаты по процессу ОП04Дополнительное образование
1. Увеличилось количество программ и количество слушателей по программам профессиональной переподготовки. Реализованы 34 программы профессиональной переподготовки и 119 программ повышения квалификации, среднегодовой контингент обучающихся соответственно 774 чел. и 836 чел.
2. Суммарная величина внебюджетных средств, полученных Университетом по итогам реализации дополнительных образовательных программ 20 331 914 руб.
В то же время:

1. Не все программы дополнительного профессионального образования приведены в соответствие требованиям к методическому обеспечению образовательных программ и с учетом требований профессиональных стандартов.
ОП05 Инновационное развитие и международная деятельность
Приоритетными направлениями развития международной деятельности Университета являются интернационализация образования и поиск новых форм международного сотрудничества, способствующих гармонизации российского и европейского образования, повышению качества образовательного процесса.

Основные задачи международной деятельности НВГУ в 2015 году являлись:

· развитие стратегического партнёрства с зарубежными вузами и расширение спектра международных связей университета;

· обеспечение академической мобильности преподавателей, студентов и аспирантов НВГУ;

· интернационализация образовательного процесса; 

· обеспечение административно-технического сопровождения и участия НВГУ в международных научно-образовательных проектах.  

Для нормативного обеспечения международной деятельности НВГУ были разработаны следующие документы: Положение об организации и выполнении переводов и текстов академического назначения; Регламент предоставления медицинской помощи иностранным гражданам, обучающимся в ФГБОУ ВПО «Нижневартовский государственный университет»; Положение о выдаче европейского приложения к диплому выпускника ФГБОУ ВПО «Нижневартовский государственный университет».

В 2015 году с целью развития партнерских отношений с вузами зарубежных стран, реализации совместных образовательных и научных проектов и исследований Университет заключил следующие соглашения:

1. Университетский колледж Южной Дании (г.Хадерслев, Дания) – двустороннее соглашение о мобильности в рамках программы Эразмус+.

2. Барселонский университет  (г.Барселона, Испания) - соглашение о сотрудничестве по обмену студентами 

3. Барселонский университет  (г.Барселона, Испания) - соглашение о сотрудничестве о краткосрочных стипендиях для студентов НВГУ 

4. Университет Арктики - сертификат о членстве в ассоциации вузов арктических регионов.

На сегодняшний день в НВГУ обучаются иностранные студенты из Украины, Азербайджана, Таджикистана, Армении, Кыргызстана, Туркменистана, Казахстана, Венесуэлы, Дании, что составляет 1,57% от контингента обучающихся.  
В 2015 году на основе заключенных соглашений и договоров 12 студентов и 12 преподавателей Университета прошли языковые и научно-образовательные стажировки и повышение квалификации по программам академической мобильности в ведущих зарубежных университетах-партнерах.

В 2015 г. продолжалась реализация международных проектов.
1.
Проект Европейской комиссии Tempus IV

Название проекта: «Оценка качества сотрудничества в образовательной экосистеме как механизм формирования профессиональных компетенций» (E3M). Номер проекта: TEMPUS-1-2013-1-FITEMPUS-JPHES. Сроки реализации: декабрь 2013 – октябрь 2016. В 2015 г. были получены средства в размере 30% от общей суммы гранта: 20 310,07 €  (1 491 910.71897 руб.). В рамках проекта 8 преподавателей и сотрудников НВГУ приняли участие в визитах по обмену опытом в области сотрудничества вузов и работодателей, JAMK Университет прикладных наук, (г.Ювяскюля, Финляндия), Университетский колледж Артесис-Плантейн (г.Антверпен, Бельгия), Академия Труда и Социальных отношений (г.Москва, РФ). 

2. Nordic Russian cooperation program 2012-2015 (Программа сотрудничества между Россией и странами северной Европы в области образования и науки 2012-2015). Название проекта: «Развитие социальной интеграции детей мигрантов и детей представителей коренных народов севера в Дании, Финляндии и России». Номер проекта: NCM-RU/10034. Сроки реализации: сентябрь 2013 – март 2015. Общая сумма гранта: 37 331 €. В рамках проекта 2 преподавателя НВГУ приняли участие в интенсивном семинаре по разработке дистанционного курса обучения  для студентов-магистров и аспирантов (Санкт-петербургский государственный институт психологии и социальной работы). 

3. Название проекта: «Создание сети вузов России и Северной Европы по укреплению международного сотрудничества в области высшего образования». Номер проекта: NCM-RU-2015/10034. Сроки реализации: декабрь 2015 – октябрь 2017. Общая сумма гранта: 40,860 €.
В университете в 2015 г. состоялись следующие информационные мероприятия: 

1. Методический семинар по подготовке заявок на Jean Monnet и Credit Mobility в рамках программы Erasmus+ (20.02.15).

2. Информационный семинар  «Обучение в Европе: Испания» (25.05.15). 

3. Визит профессора Барселонского университета (24.05.15 - 27.05.15). 

4. Информационно-образовательный семинар «Академическая мобильность: преимущества и актуальные проблемы» (10.09.15).

5. Методический семинар «Подготовка заявок по  направлениям Capacity Building (Развитие потенциала в сфере высшего образования) и Jean Monnet» (22.12.15 - 23.12.15).

Основные результаты по процессу ОП05 Инновационное развитие и международная деятельность:
1. В 2015 году на основе заключенных соглашений и договоров 12 студентов (в 2014 г. - 17) и 12 преподавателей (в 2014 г. – 8) прошли языковые и научно-образовательные стажировки и повышение квалификации по программам академической мобильности в ведущих зарубежных университетах-партнерах.
2. Продолжена реализация двух международных проектов и получен грант на реализацию проекта: «Создание сети вузов России и Северной Европы по укреплению международного сотрудничества в области высшего образования». Номер проекта: NCM-RU-2015/10034. Сроки реализации: декабрь 2015 – октябрь 2017. Общая сумма гранта: 40,860 €.
ПМ01.02 Управление имиджем
Исполнение плана продвижения имиджа университета за учебный год составило 185%. Было запланировано 138 упоминаний в СМИ, исполнено 256. Это новостные сюжеты, устные информации на телевидении, радио, интернет-порталах и в газетах. Помимо запланированных мероприятий, также были созданы дополнительные информационные поводы, которые нашли отклик в СМИ и социальных сетях, всего 722 упоминаний о НВГУ. В числе этих СМИ есть как городские, окружные, так и СМИ российского масштаба. 
В целях обеспечения прозрачности и информационной открытости системы высшего профессионального образования проводится работа по развитию сайта НВГУ в сети Интернет в соответствии с нормативными актами Правительства и Министерства образования и науки РФ. В 2015 году значительно активизировалась работа в социальных сетях и увеличилось количество подписчиков официальных групп НВГУ: Twitter – на 38%, В контакте – на 54 %, Instagram (150 подписчиков), Facebook (106 подписчиков).
Благодаря оперативному обновлению информации, постоянно меняющемуся оформлению сайта и другим интересным находкам в работе с интернет-порталом повысились показатели посещаемости сайта на 2,3 %.

ПП01.01 Управление инфраструктурой и производственной средой

Нижневартовский государственный университет располагает современной материально-технической базой, необходимой для ведения образовательной деятельности в комфортных и безопасных условиях. Университет реализует образовательный процесс в учебно-лабораторных зданиях общей площадью 25 892 кв.м., отвечающих требованиям государственных санитарно-эпидемиологических правил и нормативов, пожарной безопасности – заключение о соответствии объекта зашиты обязательным требованиям пожарной безопасности. Адреса расположения учебно-лабораторных зданий и помещений в г. Нижневартовске: №1 – ул. Ленина 56, №2 - ул. Мира 3Б, №4 – ул. Дзержинского 11. На все указанные выше объекты имеются свидетельства о регистрации прав на оперативное управление.

Вход в здания Университета оборудован электронной пропускной системой, общественная безопасность обеспечивается сотрудниками частных охранных предприятий.

При оценке материально-технического обеспечения образовательной программы были проанализированы требования ФГОС и проведена паспортизация учебно-лабораторной базы. Анализировалось наличие специализированных аудиторий (лабораторных, компьютерных и др.), оснащенность аудиторного и лабораторного фондов учебным и научным оборудованием, взаимодействие выпускающих кафедр с базовыми предприятиями, организациями, учреждениями и использование их баз для подготовки обучаемых. 

Уровень оснащенности учебно-лабораторным оборудованием учебных кабинетов, объектов для проведения практик является достаточным. 

В ходе самообследования образовательных программ был проведен анализ используемого в учебном процессе программного обеспечения. На все используемое программное обеспечение имеются лицензионные соглашения. 
Материально-техническая база Университета достаточна для ведения качественной образовательной и воспитательной деятельности, научных исследований и состоит из 4-х учебных корпусов, физкультурно-оздоровительного комплекса, общежитий, стационарной базы для проведения полевых и учебно-творческих практик студентов, учебно-производственных мастерских. Всего имущественный комплекс состоит из 15 зданий. Число посадочных мест в собственных пунктах общественного питания 332.
Материально-техническое обеспечение образовательных программ по всем уровням подготовки соответствует требованиям ФГОС. Для обеспечения практических и лабораторных занятий в учебных корпусах имеются все необходимые учебные лаборатории.

В 2015 году осуществлялась реализация мероприятий Программы повышения энергетической эффективности выполняется в соответствии с утвержденным планом. На исполнение мероприятий по энергосбережению затрачено 3 927 117 руб. в т.ч.:

- на мероприятия по системе теплоснабжения – 1 961 130,0 руб.

- на мероприятия по системе электроснабжения – 1 257 745,0 руб.

- на мероприятия по системе водоснабжения 513 431,0 руб.

В результате выполненных мероприятий получена общая экономия энергоресурсов на сумму 2 235 051 руб., в том числе: экономия тепловой энергии на 1 738 742,0 руб.; экономия электроэнергии на 356 108,0 руб.; экономия воды на 140 199, 0 руб.

Основные результаты по процессу ПП01.01 Управление инфраструктурой и производственной средой:

1. Материально-техническая база Университета достаточна для ведения качественной образовательной и воспитательной деятельности, научных исследований и соответствует требованиям ФГОС по всем уровням подготовки. 
2. В 2015 году получена общая экономия энергоресурсов на сумму 2 235 051 руб., в том числе: экономия тепловой энергии на 1 738 742,0 руб.; экономия электроэнергии на 356 108,0 руб.; экономия воды на 140 199, 0 руб.
ПП01.02 Управление финансами

Финансово-экономическая деятельность университета в 2015 г. была направлена на выполнение показателей «дорожной карты» и выполнение Плана финансово-хозяйственной деятельности.

Бухгалтерский учёт в 2015 году осуществлялся в соответствии с Инструкциями по бюджетному учету Министерства финансов Российской Федерации от 16.12.2010 г. № 174н и Приказами Министерства финансов Российской Федерации «О порядке составления, представления годовой, квартальной бухгалтерской отчетности государственных (муниципальных) бюджетных и автономных учреждений» от 25.03.2011 г. № 33н и другими нормативно-правовыми актами. Государственное задание за 2015 год выполнено.

Доходы вуза в 2015 году составили – 679213,0 тыс. руб. 
Из них направлено:

· на обновление материально-технической базы – 18 216,5 тыс. руб.;

· укрепление кадрового потенциала – 1 520,3 тыс. руб.

Обязательства (денежные, расходные) по всем видам финансового обеспечения, сверх утвержденных планов учреждением в 2015 году, не принимались.

В соответствии с Федеральными законами от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд» и от 18.07.2011 № 223-ФЗ «О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц», а также Положения о закупках товаров, работ, услуг ФГБОУ ВПО «НВГУ» утвержденного Министерством образования и науки РФ от 24.03.2014г. (с изменениями от 30.12.2014 г.) в отчетном периоде было размещено 804 заказа, а именно: открытых аукционов в электронной форме - 18; методом запроса котировок - 3; методом запроса цен - 65; закупок у единственного поставщика – 718. Всего за 2015г. было заключено 795 договоров.

Экономия денежных средств от снижения стоимости приобретаемых товаров, работ и услуг при размещении заказов составила 8 347,3 тыс. руб.

Доходы образовательной организации из средств от приносящей доход деятельности в расчете на одного научно-педагогического работника составили 2 518,67 тыс. руб.
Отношение среднего заработка научно-педагогического работника в образовательной организации к средней заработной плате по экономике региона за 2015 г. составило – 139,83 %.
Основные результаты деятельности по процессу ПП01.02 Управление финансами:

1. Выполняется дорожная карта по повышению заработной платы ППС, средняя заработная плата ППС доведена до уровня 139,83 % (2014 г.- 125,02%)  по отношению к средней зарплате по экономики региона.

2. Доходы образовательной организации из средств от приносящей доход деятельности в расчете на одного научно-педагогического работника составили 2 518,67 тыс. руб.
ПП01.03 Управление персоналом

Кадровое обеспечение направлений подготовки по всем основным образовательным программам соответствует требованиям ФГОС.

Учебный процесс обеспечивают 21 факультетская кафедра и 1 кафедра дополнительного образования. Всего в реализации образовательного участвуют 238 научно-педагогических работников (НПР), из них с учеными степенями и званиями – 169 человек (32 профессора, доктора наук; 137 доцентов, кандидатов наук), что составляет 71% от общего количества НПР. На штатной основе – 187 НПР, из них с учеными степенями и званиями – 162 человека (23 профессора, докторов наук; 139 доцентов, кандидатов наук), что составляет 86,6% от общего количества НПР. Удельный вес молодых ученых – кандидатов наук до 35 лет составляет 12,7% (17 чел.), докторов наук до 40 лет – 4% (1 чел.). Доля НПР, имеющих ученую степень кандидата и доктора наук, в расчете на 100 студентов всех форм обучения составляет 3,64; против 4,07 в 2014 году (пороговое – 2,78). Средний возраст преподавателей – 45 лет.

В 2015 г. году в рамках достижения целей в области качества и выполнения показателей «дорожной карты» проводилась работа по переводу НПР на эффективный контракт и совершенствованию системы стимулирования и мотивации деятельности научно-педагогических работников и сотрудников университета. Разработано Положение о премировании работников в ФГБОУ ВПО «Нижневартовский государственный университет» (от 12.10.2015, протокол №3).

Разработаны критерии и показатели оценки эффективности руководителей структурных подразделений и проректоров («Критерии и показатели оценки эффективности и структура стимулирующих выплат работникам НВГУ (руководители)», принято ученым советом 12.10.2015, протокол № 3), уточнены критерии и процедура оценки эффективности деятельности научно-педагогических работников (Положение об оценке эффективности деятельности научно-педагогических работников ФГБОУ ВПО «Нижневартовский государственный университет» (новая версия от 29.10.2015, протокол №4), Положение о комиссии по оценке эффективности деятельности работников ФГБОУ ВПО «Нижневартовский государственный университет» (от 27.04.2015, протокол №14, с изменениями от 30.11.2015, протокол №7).
В результате проведенных мероприятий были заключены дополнительные соглашения («эффективный контракт»), с категорией работников – руководители (ректорат, деканы и заместители деканов, заведующие кафедрами, руководители структурных подразделений) – 21. По результатам научно-педагогической деятельности за 2015 г. были заключены дополнительные соглашения с 96 из 170 научно-педагогических работников Университета, что составило 56,5%. Всего сотрудников переведенных на «эффективный контракт»  117 человек.
Продолжалась работа по совершенствованию нормирования и учета рабочего времени ППС (Положение о нормах времени для расчета объема учебной работы и основных видах учебно-методической, научно-исследовательской и других работ, выполняемых ППС принято с изменениями ученым советом 03.04.2015, протокол №13, Порядок планирования работы преподавателя принято ученым советом 23.03.2015, протокол №12). Планирование деятельности ППС осуществлялось из расчета 1440 часов в год (в том числе учебная нагрузка не более 900 часов), что отражено в индивидуальных планах преподавателей.
В связи с принятием нормативных актов Минобрнауки внесены изменения в локальные нормативные акты Университета: Положение о порядке выборов деканов факультетов (от 30.01.2015, протокол №10); Положение о порядке замещения должностей педагогических работников, относящихся к профессорско-преподавательскому составу (от 19.11.2015, протокол №6, с изменениями от 28.12.2015).
Основные результаты деятельности по процессу ПП01.03 Управление персоналом:

1. Численность ППС с ученой степенью на 100 студентов – 3,64 (пороговое – 2,78).
2. Разработана и внедряется система стимулирования и мотивации научно-педагогических работников. На основе оценки качества деятельности работников переведены на «эффективный контракт» 117 человек, в том числе 96 научно-педагогических работников (56,5%).

ПП01.04 Управление библиотечно-информационными ресурсами
Обеспеченность студентов учебниками и учебно-методическими пособиями из перечня обязательной литературы, находящимся в библиотеке и в форме электронных ресурсов, согласно рабочим учебным программам, ФГОС ВО и с учётом нормативов обновления литературы составляет 100 %.

Фонд библиотеки на 31.12.2015 г. составил 283 780 экземпляра учебной, учебно-методической и научной литературы, периодических и электронных изданий. Из них научных изданий – 76 606 экземпляра (33% от общего фонда). 

Библиотека Университета обеспечивает доступ к онлайновым научно-образовательным ресурсам Всероссийского института научной и технической информации (ВИНИТИ), к Электронной библиотеке диссертаций (РГБ), к Электронно-библиотечной системе «Университетская библиотека – Онлайн», Электронно-библиотечной системе «Лань», «IPRbooks». Доступность электронных фондов учебно-методической документации соответствует требованиям ФГОС ВО.

Результаты по процессу ПП01.04 Управление библиотечно-информационными ресурсами:
1. Книгообеспеченность учебно-методической и учебной литературой соответствует лицензионным нормативам.

ПП01.05 Управление информатизацией

Компьютерный парк Университета насчитывает 723 компьютеров, из них используется в учебных целях 325 единиц. Каждый класс подключен к сети интернет. 

Для размещения образовательных ресурсов, обеспечения дистанционных технологий обучения, использования информационных ресурсов библиотеки, учебно-методических материалов кафедр, доступа к внешним электронно-библиотечным системам, организации вебинаров и видеоконференций в НВГУ существует локальная сеть и доступ к высокоскоростному интернету, имеются свободные Wi-Fi зоны. Ресурсы доступны во всех учебных корпусах и в общежитии. Все корпуса соединены между собой оптоволоконным кабелем.

В Университете используется программное обеспечение как лицензионное, так и свободно распространяемое, так и созданное сотрудниками Управления информатизации НВГУ. Программное обеспечение соответствует реальным потребностям учебного процесса, научно-исследовательской работы, организацией управления вузом. 

В учебном процессе задействованы мультимедийные учебные аудиториии, имеющие компьютерные терминалы с аудиообеспечением; выход в Интернет, позволяет прямое подключение к внешним образовательным ресурсам и существенно повышает качество проводимых занятий – 90% лекционных и 65% практических занятий проводится с использованием мультимедийных презентаций, аудио и видео, что соответствует ФГОС.

Результаты по процессу ПП01.05 Управление информатизацией:

1. Состояние информационного обеспечения оценивается как достаточное для ведения образовательной деятельности по заявленному уровню, а по содержанию – как позволяющее реализовывать в полном объеме основные образовательные программы.

4. Внутренние аудиты

С целью повышения эффективности деятельности, конкурентоспособности ФГБОУ ВПО «Нижневартовский государственный университет», в вузе внедрена и функционирует система менеджмента качества (СМК) в соответствии с требованиями международного стандарта ГОСТ ISO 9001:2011. 

На полугодие разрабатываются программы внутренних аудитов, цель которых — определение степени соответствия СМК запланированным мероприятиям, требованиям стандарта ГОСТ ISО 9001-2011 определение степени соответствия СМК запланированным мероприятиям и установленным требованиям Университета, требованиям стандарта ГОСТ ISO 9001-2011.

В соответствии с программами проведены внутренние аудиты. 

С целью эффективной организации аудитов проведены групповые консультации с внутренними аудиторами, в том числе:

· общая консультация для всех аудиторов, вовлеченных в реализацию программы;

· групповые консультации по планированию аудитов отдельных процессов для аудиторов, вовлеченных в проверки конкретных процессов;

· групповые консультации для руководителей аудиторских групп по вопросам подготовки отчетов по результатам аудитов;

· индивидуальные консультации по проблемам организации аудиторских проверок по запросам аудиторов и руководителей аудиторских групп.

По результатам внутренних аудитов был подготовлен сводный отчет по внутренним аудитам.

Проведенная проверка показала, что в НВГУ разработана, документально оформлена, внедрена и поддерживается в рабочем состоянии система менеджмента качества: пять основных процессов жизненного цикла ОП01 Учебный процесс (состоит из 8 подпроцессов), ОП02 Научно-исследовательская деятельность, ОП03 Воспитательная работа, ОП04 Дополнительное образование, ОП05 Инновационное развитие и международная деятельность; шесть поддерживающих процессов (ресурсных); три процесса менеджмента.

Аудиторы отметили следующие сильные стороны системы управления НВГУ: система менеджмента качества хорошо документирована, работает результативно и эффективно; сотрудники Университета знают и выполняют требования системы качества и ее документации; большая часть деятельности сотрудников интегрирована в работу системы качества, в связи, с чем сотрудники не делают различий между своей деятельностью и работой системы качества, результаты деятельности находят отражение в записях. 

Вовлечение всех подразделений Университета в аудиторские проверки способствовало активизации работ по совершенствованию СМК. В ходе обсуждений, проводимых как с аудиторами, так и с представителями проверяемых подразделений, были отмечены следующие позитивные результаты проведения внутренних аудитов:
· самопроверка и упорядочивание (при необходимости) документации в подразделениях;

· обмен опытом, расширение горизонтальных связей внутри университета за счет взаимодействия в ходе проведения аудитов. 

В ходе реализации программ аудита в 2015 году было проведено 18 внутренних аудитов (17 плановых, 1 внеплановый) в 33 подразделениях. Выявлено 2 несоответствия требованиям стандарта ГОСТ ISO 9001:2011 или требованиям документов СМК Университета.
	№ п/п
	Проверенные 

процессы
	Проверенные 

подразделения
	Несоответствия

	1. 
	ОП01.02 Проектирование и разработка образовательных программ
	Кафедра архитектуры, дизайна и декоративного искусства 
	1. Оформление ООП ВПО не соответствует структуре и содержанию (отсутствуют некоторые компоненты базовой части ООП: 1) ФОС не соответствуют Положению о ФОС;2) нет частично методических материалов; 3) программа ГИА не соответствует Положению об ГИА; 4) нет материально-технического обеспечения в рабочих программах дисциплин; 5) основная литература в рабочих программах не соответствует требованиям стандарта; 6) учебный план частично не соответствует требованиям ФГОС ВПО; 7)  рабочие программы не соответствуют требованиям по оформлению и содержанию).

	
	
	Кафедра изобразительного искусства
	1. Оформление ООП ВПО не соответствует структуре и содержанию (отсутствуют некоторые компоненты базовой части ООП: 1) в рабочих программах нет ФОС;2) нет методических материалов; 3) нет программы ГИА; 4) нет материально-технического обеспечения реализации ООП; 5) нет учебно-методического обеспечения ООП).


Все несоответствия были устранены в установленный срок. Замечания устранялись в ходе проведения аудитов.

В целом система менеджмента качества в ФГБОУ ВПО «НВГУ» функционирует результативно и в соответствии с документацией СМК. 

5. Основные выводы

1. Проведенный анализ функционирования системы менеджмента качества в Университете показывает, что все процессы в рамках процессной модели СМК реализуются.
2. Университет удовлетворяет запросы и ожидания потребителей: государства, общества, личности в подготовке конкурентоспособных и способных к саморазвитию специалистов.
3. Университет обеспечивает свою конкурентоспособность.
4. Университет развивает систему менеджмента качества в соответствии с международным стандартом ISO 9001-2011.
5. Университет совершенствует систему стимулирования и мотивации деятельности сотрудников и студентов.
6. Университет работает над формированием оптимальной структуры направлений и профилей подготовки бакалавров, магистров, специалистов на основе запросов потребителей.
7. Университет развивает научно-исследовательскую работу студентов и аспирантов.
8. Университет укрепляет материально-техническое обеспечение учебного процесса и структурных подразделений.
В то же время:

1. В связи с изменением структуры Университета и нормативной базы ряд документированных процедур и документов СМК нуждаются в актуализации.

2. В связи с развитием Университета требуют уточнения некоторые формулировки Политики в области качества ФГБОУ ВО «НВГУ».
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